
JAN FEB MAC APRIL MEI JUN JUL OGOS SEP OKT NOV DIS JUMLAH

1
Portal Pencalonan Anugerah Darjah Kebesaran, Bintang dan 
Pingat Wilayah Persekutuan

1,342 3,806 1,413 743 263 295 1,642 2,480 2,640 1,045 1,071 17,467

2
Permohonan RUMAWIP / Residensi Wilayah (selepas 27 Jun 
2019)

58,722 127,739 162,410 316,248 94,235 79,201 101,743 119,386 106,037 102,323 86,893 1,418,716

BIL. PERKHIDMATAN INTRANET

3 Laman Ilmu Seri Wilayah 20 50 10 21 12 10 2 0 0 0 0 125

4 Sistem Pengurusan myPortfolio 873 639 330 144 82 127 428 371 94 227 651 3,966

5 Pemantauan Bil KWP 2,215 1,854 4,059 3,694 40 1,554 2,621 3,286 3,445 3,642 4,087 32,991

6 SAID (e-helpdesk,e-tuntutan,e-latihan) 14,397 17,962 15,446 15,416 18,587 16,226 5,479 16,085 16,397 18,250 18,847 191,161

7 Portal ARIF 1,171 1,312 710 946 740 591 1,992 877 996 1,168 1,163 12,607

8 Pengurusan Anugerah Pingat 60 209 29 34 76 24 224 525 727 938 171 3,172

JUMLAH 78,800 153,571 184,407 337,246 114,035 98,028 114,131 143,010 130,336 127,593 112,883 86,165 1,680,205

LAPORAN BILANGAN TRANSAKSI PERKHIDMATAN ONLINE 2019

KEMENTERIAN WILAYAH PERSEKUTUAN

BULAN

BIL. PERKHIDMATAN ONLINE
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