LAPORAN BILANGAN TRANSAKSI PERKHIDMATAN ONLINE 2020

ﬁ"i‘iﬂ@'ﬂﬁ KEMENTERIAN WILAYAH PERSEKUTUAN

PERKHIDMATAN ONLINE

Portal Pencalonan Anugerah Darjah Kebesaran, Bintang dan

Pingat Wilayah Persekutuan 1810

509

2,028

Permohonan Residensi Wilayah 45,947 94,132 78,917

PERKHIDMATAN INTRANET

Pemantauan Bil KWP 3,119 612

SAID (e-helpdesk,e-tuntutan,e-latihan) 18,940 22,612 18,147 15,626 19164 | 19,042 | 29,707 | 20,398 | 21,501 23,018 23184 | 22,929

Portal ARIF 882 914 689 47 132 641 1,152 882 1,341 1,124 620 850

Pengutusan Anugerah Pindat 15

JUMLAH 70,857 119,458 68,583 62,619 94,843 122,427 119,451 118,142 106,932 102,736 101,954




